
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

на заключение договора на оказание услуг

г. Москва ред. 19 января 2024 года

Данна публичная оферта (далее - Оферта) является в соответствии с п.2 ст. 437 Гражданского Кодекса РФ
публичным предложением Общества с ограниченной ответственностью «Поток» (далее - «Исполнитель»),
адресованным неопределенному кругу лиц, желающих вступить с Исполнителем в договорные отношения,
заключить договор на оказание услуг (далее - Договор).

Договор заключается путем акцепта данной публичной оферты, содержащей все существенные условия
Договора, посредством ее принятия, без составления сторонами одного документа, подписанного обеими
сторонами.

Фактами, подтверждающими полное и безоговорочное принятие изложенных ниже условий в соответствии со
ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, и акцептом данной публичной оферты является факт оплаты
Исполнителем вознаграждения за оказание Услуг.

Актуальная версия Оферты размещена на сайте:
https://assets.talenttech.ru/talenttech_consulting/oferts/oferta_consulting_recruitment_guide.pdf

1. Предмет Договора

1.1. В соответствии с условиями Договора Исполнитель обязуется оказать услуги, а Заказчик обязуется
оплатить эти услуги (далее – «Услуги»). Услуги включают, не ограничиваясь, услуги по предоставлению доступа к
методическим материалам о выстраивании корпоративной культуры, повышении вовлеченности работников и
улучшении HR-бренда, включая инструкции, практики и шаблоны (далее – «Материалы»), услуги по
предоставлению права использования программ для ЭВМ Исполнителя, по модификации и/или адаптации
указанных программ для ЭВМ.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. нести ответственность за действия или бездействие третьих лиц, привлеченных для исполнения

Договора;
2.1.2. предоставить Заказчику после получения оплаты доступ к Материалам сроком на 1 (Один) год – при

оказании соответствующих услуг;
2.1.3. предоставить Заказчику после получения оплаты право использования программы для ЭВМ – при

оказании услуг по предоставлению права использования программ для ЭВМ Исполнителя;
2.1.4. оказать Заказчику услуги по модификации и/или адаптации вышеуказанных программ для ЭВМ - при

оказании соответствующих услуг.
2.2. Заказчик обязуется:
2.2.1. предоставить достоверные и актуальные данные для проведения платежа.
2.3. Исполнитель вправе:
2.3.1. привлекать для исполнения Договора третьих лиц (субисполнителей).

3. Принятие оказанных Услуг

3.1. Формат представления результата Услуг: направление на адрес электронной почты Заказчика ссылки с
доступом к Материалам. Датой оказания Услуг является дата предоставления доступа к Материалам.

3.2. В течение 5 (пяти) рабочих дней, следующих за датой оказания Услуг, Исполнитель составляет и
направляет Заказчику в электронной форме акт приема-сдачи оказанных Услуг (далее – «Акт»). Заказчик в течение 5
(пяти) рабочих дней с даты получения Акта согласовывает Акт либо направляет Исполнителю в электронной форме
мотивированные замечания в отношении оказанных Услуг и их результата. В случае уклонения Заказчика от
подписания Акта в течение указанного срока Исполнитель вправе в одностороннем порядке составить и подписать
Акт. Услуги, указанные в данном Акте, считаются принятыми Заказчиком.

3.3. Стороны соглашаются, что подписание акта принятия оказанных Услуг не требуется в случае, если
Заказчиком выступает физическое лицо. Подтверждением принятия Заказчиком оказанных Услуг является
использование ссылки для получения доступа к Материалам и ненаправление мотивированного отказа в течение 5
(Пяти) рабочих дней с даты предоставления Исполнителем доступа к Материалам.

4. Порядок расчетов

4.1. Стоимость Услуг составляет 15 500 (Пятнадцать тысяч пятьсот) рублей РФ, включая НДС (20%).
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4.2. Заказчик оплачивает оказанные Исполнителем Услуги на основании выставленного Исполнителем счета в
порядке предварительной оплаты путем перечисления соответствующих сумм на расчетный счет Исполнителя.
Датой исполнения обязанности Заказчика по оплате Услуг считается дата зачисления денежных средств на
расчетный счет Исполнителя.

5. Ответственность Сторон. Разрешение споров
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств Стороны несут ответственность по

Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из Сторон не
отвечает, Стороны вправе расторгнуть Договор.

5.3. В случае возникновения между Заказчиком и Исполнителем любых споров или разногласий, связанных с
Договором, Стороны приложат все усилия для их дружественного разрешения в претензионном порядке.

5.5. Претензионный порядок разрешения споров обязателен. Срок рассмотрения претензии составляет 10
(десять) рабочих дней с момента ее получения другой Стороной, по истечении которого соответствующая Сторона
обязана предоставить письменный ответ на полученную претензию. Претензия может быть направлена в
письменном виде курьерской службой или почтой, а также в формате PDF/JPEG посредством электронной почты по
адресу электронной почты, указанному в Договоре. В случае направления претензии по почте датой получения
претензии считается день ее получения согласно уведомлению о вручении, курьерской службой - в день ее
получения согласно расписке представителя стороны о ее получении, при направлении претензии по электронному
адресу Стороны, указанному в Договоре, с адреса другой Стороны, указанного в Договоре, - в день ее получения
при условии получения направившей стороной уведомления о прочтении. Подтверждением получения претензии
будет являться распечатанное на бумажном носителе электронное сообщение, содержащее уведомление о
прочтении, копия расписки о получении или информация с сайта www.pochta.ru соответственно.

5.6. Если споры не могут быть разрешены в досудебном порядке, спорные вопросы передаются на
рассмотрение компетентного суда по месту нахождения Заказчика и подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г.
Москвы.

6. Конфиденциальная информация и коммерческая тайна

6.1. Конфиденциальной является вся информация, которую Стороны передают друг другу любыми способами
и в любой форме в ходе исполнения Договора.

6.2. Конфиденциальной информацией не является информация, которая:

6.1.1. известна из общедоступных источников;

6.1.2. получена от третьих лиц;

6.1.3. самостоятельно разработана получающей стороной без нарушения конфиденциальности.

6.3. При возникновении сомнений информация считается конфиденциальной, пока Стороны не согласовали
или не доказали иное.

6.4. Каждая из Сторон Договора обязуется обеспечить сохранность и не разглашать третьим лицам полученную
конфиденциальную информацию в течение всего срока действия Договора, а также в течение 3 (Трех) лет по
истечении срока его действия.

6.5. Конфиденциальная информация должна использоваться соответствующей Стороной только в целях
взаимодействия Сторон, исполнения Договора, проведения анализа, исследований, разработки статистики.

6.6. Предварительное согласие на раскрытие конфиденциальной информации не требуется, если получающая
Сторона раскрывает конфиденциальную информацию аффилированным лицам, аудиторам, по запросу суда или
законным требованиям других органов власти.

6.7. В случае передачи конфиденциальной информации раскрывшей Стороны в органы государственной власти
по требованию, получившая Сторона обязуется ограничить эту передачу требуемым минимумом и уведомить
другую Сторону о сути этой передачи в той максимальной степени, в какой это может быть допустимо в свете
обстоятельств, в течение 3 (Трех) рабочих дней.

6.8. При нарушении одной из Сторон обязательств, оговоренных в данном разделе, потерпевшая Сторона
вправе потребовать у виновной Стороны возмещения прямого документально подтвержденного реального ущерба,
понесенного потерпевшей Стороной вследствие этого нарушения.

7. Обмен информацией

7.1. Стороны договорились считать переписку, осуществленную посредством электронной почты,
официальной и учитывать при решении возможных претензий/споров, связанных с заключением и/или
исполнением Договора. Стороны договорились считать такую переписку, а также любые документы, полученные
посредством факсимильной, электронной или иной связи надлежащим и допустимым доказательством по делу в
случае возникновения между Сторонами споров. При этом наличие электронной цифровой подписи на указанных
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выше документах не является обязательным условием признания таких документов надлежащим и допустимым
доказательством по делу.

7.2. Любые уведомления, сообщения, запросы и т. п. (за исключением документов, которые должны быть
направлены в виде подлинных оригиналов в соответствии с действующим законодательством) считаются
полученными Исполнителем, если они были переданы (направлены) Заказчиком по электронной почте и по другим
каналам связи. Стороны признают юридическую силу уведомлений, сообщений, запросов и т.п., переданных
(направленных) указанными способами. Обмен сообщениями по электронной почте считается совершенным после
получения подтверждения от Стороны, получившей сообщение (ответным электронным сообщением).

7.3. Каждая из Сторон Договора вправе изменить свое наименование, банковские и/или иные реквизиты.
Стороны Договора согласились с тем, что условия Договора, дополнений и приложений к нему в части
наименования, банковских и/или иных реквизитов Стороны Договора считаются измененными с момента
получения от Стороны, изменившей наименование (банковские и/или иные реквизиты), другой Стороной
письменного уведомления об изменении наименования (банковских и/или иных реквизитов), которое направляется
в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты соответствующих изменений. Сторона, не выполнившая данное условие,
теряет право ссылаться на неполучение уведомлений, сообщений и отправлений, в том числе платежей,
направленных по старому адресу и(или) реквизитам.

7.4. Данный порядок изменения Договора распространяется исключительно на отношения, связанные с
изменением наименования, банковских и/или иных реквизитов Сторон, и не может быть применен для изменения
других условий Договора.

8. Срок действия Договора

8.1. Договор вступает в силу с даты его подписания и действует до полного исполнения обязательств
Сторонами.

8.2. Истечение срока действия Договора не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств по
Договору, возникших до указанного момента.

8.3. Положения Договора, относящиеся к конфиденциальности, применимом праве и подсудности споров, а
также об обмене сообщениями между Сторонами, сохраняют свое действие после прекращения действия Договора.

9. Порядок изменения и расторжения Договора.

9.1. Любые изменения и дополнения к Договору имеют силу только в том случае, если они оформлены в
письменном виде и подписаны обеими Сторонами.

10. Прочие условия

10.1. Стороны выражают свое согласие на применение законодательства Российской Федерации в целях
регулирования, толкования и соблюдения всех прав, обязанностей Стороны, которые возникают на основании или
относятся тем или иным образом к предмету Договора, без учета норм коллизионного права.

10.2. Если в любое время какое-либо положение Договора признано недействительным, незаконным или
неосуществимым любым судом или административным органом или компетентной юрисдикцией, такая
недействительность, незаконность или неосуществимость не влияет на другие положения Договора, которые
остаются в полной силе и действии. Если какое-либо положение Договора признано недействительным,
незаконным или неисполнимым, однако было бы действительным, законным или исполнимым, если какая-либо
часть положения была исключена, данное положение применяется с изменениями, которые могут потребоваться для
обеспечения его действительности, законности или исполнимости. В случае возникновения обстоятельств,
упомянутых в предыдущем предложении, стороны соглашаются попытаться заменить любое недействительное,
незаконное или неисполнимое положение действительным, законным или исполнимым положением, которое в
максимально возможной степени обеспечивает тот же эффект, который был бы достигнут недействительным,
незаконным или неисполнимым положением.

10.3. Заказчик признает, что представитель Заказчика, действующий от имени Заказчика, наделен
необходимыми правами и полномочиями для совершения указанных действий и самостоятельно несет
ответственность за действия указанного представителя. Заказчик понимает и соглашается с тем, что нажатие
клавиш, сопровождающееся передачей определенной команды через сайт Заказчика, ввод данных или иные
действия представителя Заказчика, направленные на передачу команд, являются конклюдентными действиями по
выражению волеизъявления Заказчика и признаются действиями самого Заказчика.

10.4. Договор считается заключенным в соответствии со ст.ст. 434 и 438 Гражданского Кодекса Российской
Федерации и является равносильным договору, подписанному Сторонами.

10.5. Заказчик вправе в любой момент по своему усмотрению отозвать оферту, а также внести изменения в
данную оферту, и такие изменения вступают в силу с момента опубликования новой редакции оферты на сайте
Заказчика, если иной срок не был определен. Внесение изменений в оферту влечет внесение изменений в
заключенный Сторонами Договор.
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ООО «Поток»
Место нахождения: 127299, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный
округ Коптево, ул. Клары Цеткин, д. 2, помещ. 3А/2
Адрес для корреспонденции: 127299, г. Москва, вн.тер.г.
муниципальный округ Коптево, ул. Клары Цеткин, д. 2, помещ. 3А/2
ИНН: 7713444724
КПП: 771301001
ОГРН: 1177746741347
Банк: Отделение №8638/0218
ПАО Сбербанк
Расчетный счет: 40702810312000015385
Корр. счет: 30101810900000000644
БИК: 041909644

__________ Ахметов С.Ю.
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